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THÔNG BÁO 

V/v thực hiện thí điểm cấp Phiếu lý lịch tư pháp  

trên Ứng dụng định danh quốc gia VNelD tại tỉnh Khánh Hòa 

 

Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh Công văn số 12169/UBND-KSTT 

ngày 29/10/2024 v/v triển khai thực hiện thí điểm cấp Phiếu lý lịch tư pháp trên 

Ứng dụng định danh quốc gia VNeID; nhằm đẩy mạnh cải cách thủ tục hành 

chính cấp Phiếu lý lịch tư pháp tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp; Sở 

Tư pháp tỉnh Khánh Hòa thông báo về việc thực hiện thí điểm cấp Phiếu LLTP 

trên ứng dụng định danh quốc gia VnelD (sau đây gọi tắt là Phiếu LLTP trên 

VNeID) trên địa bàn tỉnh như sau: 

1. Thời gian thực hiện 

Từ ngày 01/11/2024, Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa chính thức thực hiện 

tiếp nhận và giải quyết hồ sơ yêu cầu cấp Phiếu LLTP trên VNeID. 

2. Mục đích  

Tạo điều kiện thuận lợi để công dân có thêm lựa chọn phương thức yêu 

cầu cấp Phiếu LLTP phù hợp (bên cạnh các phương thức yêu cầu cấp Phiếu 

LLTP: trực tiếp; trực tuyến qua Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính tỉnh hoặc bưu chính). 

3. Lợi ích đối với công dân khi thực hiện 

- Công dân có thể yêu cầu cấp Phiếu LLTP trên ứng dụng VNeID mọi 

lúc, mọi nơi thông qua điện thoại thông minh có kết nối internet, thanh toán phí 

trực tuyến, không cần đến trực tiếp cơ quan có thẩm quyền; tiết kiệm chi phí, 

thời gian khi thực hiện thủ tục hành chính; 

- Thủ tục và thành phần hồ sơ yêu cầu cấp Phiếu LLTP được đơn giản 

hóa tối đa (chỉ bao gồm Tờ khai yêu cầu cấp Phiếu LLTP điện tử tương tác đã 

có sẵn trên ứng dụng VNeID; trong đó, thông tin nhân thân đã được xác thực 

và điền tự động, người dân chỉ phải điền hoặc tích chọn 06 trường thông tin); 

thời gian thực hiện thủ tục yêu cầu cấp Phiếu LLTP chỉ trong khoảng 3-5 phút; 

- Thời hạn giải quyết hồ sơ được rút ngắn chỉ còn 03 ngày làm việc, 

trường hợp phức tạp, có thông tin về án tích và công tác nghiệp vụ khác là 09 

ngày làm việc (giảm 05 đến 07 ngày so với các phương thức nộp hồ sơ: trực 
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tiếp, trực tuyến hoặc bưu chính); trường hợp công dân có yêu cầu trả Phiếu 

LLTP bằng giấy thì cộng thêm 1 ngày so với thời hạn trả Phiếu LLTP điện tử. 

- Kết quả Phiếu LLTP điện tử mặc định được trả về tài khoản của công 

dân trên VNeID, trên Cổng dịch vụ công quốc gia (https://dichvucong.gov.vn) 

và Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh Khánh Hòa 

(https://motcua.hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn). 

Trường hợp công dân có nhu cầu nhận kết quả Phiếu LLTP (bản giấy) 

thì được trả kết quả tại nhà qua dịch vụ Bưu chính công ích hoặc tại Bộ phận 

một cửa Sở Tư pháp, Trung tâm phục vụ hành chính công tỉnh Khánh Hòa.  

- Công dân yêu cầu cấp Phiếu LLTP trên ứng dụng VNeID có thể theo 

dõi được trạng thái xử lý hồ sơ; đồng thời, tải được kết quả Phiếu lý lịch tư 

pháp về thiết bị điện tử.  

- Việc tiếp nhận, giải quyết hồ sơ đảm bảo tính công khai, minh bạch, 

tiện lợi cho người dân; bảo đảm tính chính xác, kịp thời và bảo mật thông tin 

của công dân khi thực hiện thủ tục hành chính. 

3. Giá trị của Phiếu LLTP điện tử 

Phiếu LLTP điện tử được ký số bởi người có thẩm quyền và ký số của 

Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa, có giá trị pháp lý như bản gốc Phiếu LLTP bản 

giấy.  

Công dân có thể sử dụng Phiếu LLTP điện tử nhiều lần để thực hiện các 

thủ tục hành chính khác, không cần phải cung cấp Phiếu LLTP bản giấy, giúp 

tiết kiệm chi phí và thời gian. 

4. Đối tượng thực hiện cấp Phiếu lý lịch tư pháp trên VNeID 

 Đối tượng thực hiện là công dân Việt Nam thường trú tại tỉnh Khánh 

Hòa, có tài khoản định danh điện tử mức độ 2. 

- Trường hợp công dân dùng tài khoản của mình để yêu cầu cấp Phiếu 

LLTP thì điền thông tin theo biểu mẫu Tờ khai yêu cầu cấp Phiếu LLTP điện 

tử tương tác; 

- Trường hợp là công dân được ủy quyền yêu cầu cấp Phiếu LLTP thì 

dùng tài khoản định danh điện tử của mình đăng ký yêu cầu cấp Phiếu LLTP 

tại biểu mẫu Tờ khai yêu cầu cấp Phiếu lý lịch tư pháp điện tử tương tác trong 

trường hợp ủy quyền; 

- Trường hợp là trẻ chưa thành niên thì bố mẹ, người giám hộ sử dụng tài 

khoản định danh điện tử của mình để thực hiện đăng ký. Hệ thống định danh và 

xác thực điện tử tự động xác định mối quan hệ nhân thân giữa người đăng ký 

với trẻ chưa thành niên. 

https://dichvucong.gov.vn/
https://motcua.hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn/
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5. Cách thức thực hiện 

Tài liệu hướng dẫn thực hiện cấp Phiếu LLTP trên VNeID được kèm 

theo Thông báo này; đồng thời được đăng tải trên: 

- Trang thông tin điện tử Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa 

(https://stp.khanhhoa.gov.vn/Default.aspx?ArticleId=23594d73-55bf-4ebb-

b3e8-aba116a7d89a); 

- Trang thông tin về phổ biến giáo dục pháp luật tỉnh 

http://phapluatkhanhhoa.vn/tin-chi-tiet/id/13133); 

- Hoặc quét mã QR để tải tài liệu. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc vui lòng liên hệ Bộ phận 

tiếp nhận và Trả kết quả Sở Tư pháp, Trung tâm phục vụ Hành chính công tỉnh 

để được giải thích, hướng dẫn cụ thể (Địa chỉ: Số 26 đường Hoàng Hoa Thám, 

phường Lộc Thọ, thành phố Nha Trang; Điện thoại: 02583.881.122)./.  

  

GIÁM ĐỐC 
Nơi nhận: 

- UBND tỉnh (b/c); 

- Trung tâm LLTPQG - Bộ Tư pháp (b/c); 

- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy; 

- Ủy ban MTTQVN tỉnh; 

- Sở Thông tin và Truyền thông (p/h); 

- Công an tỉnh (p/h); 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố (p/h); 

- Phòng Tư pháp các huyện, thị xã, thành phố 

(p/h); 

- UBND các xã, phường, thị trấn (p/h) 

- Cồng TTĐT UBND tỉnh (đăng tải); 

- Trang TTĐT Sở Tư pháp (đăng tải); 

- Các Sở, ban, ngành, đoàn thể (p/h); 

- Đài Phát thanh - Truyền hình Khánh Hòa; 

Báo Khánh Hòa (đưa tin); 

- Trung tâm PVHCC tỉnh (p/h); 

- Lãnh đạo Sở; 

- Văn phòng Sở (t/h) 

- Lưu VT, NV2. 

 

 

 

 

 

 

            Lý Nguyễn Nguyên Vũ 

 

 

 

MÃ QR TẢI TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN 

 

https://stp.khanhhoa.gov.vn/Default.aspx?ArticleId=23594d73-55bf-4ebb-b3e8-aba116a7d89a
https://stp.khanhhoa.gov.vn/Default.aspx?ArticleId=23594d73-55bf-4ebb-b3e8-aba116a7d89a
http://phapluatkhanhhoa.vn/tin-chi-tiet/id/13133
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