Sé: 60/VBDI2025
Thoi gian ky: 13/03/2025 08:18:16 +07:00

SO CONG THUONG KHANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KHUYEN CONG Doc lap - Tw do - Hanh phuc
VA XUC TIEN THUONG MAI

KE HOACH
Tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 60 /OD- TTKC&XTTM ngay |3 /3/2025
ciia Trung tam khuyén cong va Xiic tién thiwong mai)

Thuc hién Quyét dinh sé 38/QP-SCT ngay 24/02/2024 cia S Cong
Thuong Khanh Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2025;

Trung tim Khuyén coéng va Xtc tién thuong mai (Trung tim) xay dung Ké
hoach tuyén truyén CCHC niam 2025 vé&i nhiing trong tdm nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tiép tuc nang cao nhan thiec, quyét tam thue hién tot cac nhiém vu cai
cach hanh chinh ctia Trung tdm nam 2025, théng nhét nhan thac va hanh dong
CCHC trong d61 ngii vién chtrc, nguoi lao dong cua Trung tdm tor d6 nang cao
chat luong, hi¢u qua hoat dong.

- Pam bao két qua CCHC duoc phd bién dén dong déo ngudi dén, to chirc,
doanh nghiép thuéc nganh Cong Thuong nham dat myc tiéu CCHC nam 2025 va
ca giai doan 2021 - 2025.

2. Yéu cau.

- Bado dam su déng bo, két hop chat ché voi cac co quan, don vi lién quan,
cac to chuc chinh tri - x3 hoi, co quan thong tin dai chung trong cong tac chi dao,
trién khai tuyén truyén CCHC ctia Trung tam.

- Cac ndi dung trong tdm tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thuong
xuyén, lién tuc, théng nhat, thiét thuc, phu hop voi timg nhom ddi tuong, dic
diém, thuc tién & Trung tam; gfm véi d6i moi, da dang hoa cac hinh thtrc, kénh
tuyén truyén, ting cuong su tuong tc, trao doi véi nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép.

I1. NOI DUNG, HOAT PONG TUYEN TRUYEN

Niam 2023, tiép tuc duy tri, phat huy nhitng két qua tich cuc dat dugc trong
cong tac tuyén truyén CCHC thoi gian qua. Pong thoi, Trung tdm chd trong,
quan tdm mot s6 ndi dung, hinh thirc tuyén truyén sau day:
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1. Pho bién, quéan triét toan dién myc tiéu, nhiém vu va trach nhiém thyc
hién tai K& hoach CCHC nam 2025, cac K& hoach, van ban chi dao, diéu hanh
CCHC cutia Trung wong, Tinh iy, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh
va cua nganh, co quan, don vi, dia phuong.

- Tuyén truyén vé két qua, tic dong ciia CCHC trong thuc hién Nghi quyét
s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia B6 Chinh tri vé xdy dung, phat trién tinh
Khanh Hoa dén nam 2030, tdm nhin dén nam 2045; Nghi
quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 cia Qudc hoi vé thi diém mot s6 co ché,
chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; Nghi quyét sé 42/NQ-CP ngay
21/3/2022 cua Chinh pha ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc
hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia Bo Chinh tri; Chwong trinh
hanh dong s6 30-CTr/TU ngay 23/2/2022 ctia Tinh ty thuc hién Nghi quyét s6
09-NQ/TW, ngay 28/01/2022 cua B6 Chinh tri; Quyét dinh sé 1165/QD-UBND
ngay 29/4/2022 cta UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai Chuong trinh hanh
dong cua Chinh phi va Chuong trinh hanh dong ctiia Ban Chap hanh Pang bo
tinh thuc hién Nghi quyét $6 09-NQ-TW cua B Chinh tri.

- Tiép tuc quan triét ndi dung trong tdm Két luan s6 91-KL/TU ngay
18/10/2022 cta Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép tuc ddy manh CCHC, ning cao
hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc; Chuong trinh hanh dong s6 12823/Ctr-
UBND ngay 23/12/2022 ctia UBND tinh trién khai thuc hién Két luan s6 91-
KL/TU cua Ban Thuong vu Tinh ty; Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 09/8/2022
ctia Chii tich UBND tinh vé chan chinh 1¢& 16i 1am viéc, tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, ning cao chit lugng tham muu chuyén moén va to chirc cac
cudc hop xtr Iy cong viéc thudng xuyén cua lanh dao Uy ban nhan dan tinh.

- Tuyén truyén vé nhiém vu, giai phap trong d6i méi, sip xép to chirc bd
may ctia hé thong chinh tri tinh Khanh Hoa theo hudng tinh - gon - manh -
hi€u nang - hi¢u luc - hi€u qua.

- Tuyén truyén vé viéc doi méi cach danh gia, xép loai chat lugng can bo,
cong chirc, vién chire trén dia ban tinh thong qua bd tiéu chi danh gia, xép loai
chat lugng can by, cong chirc, vién chuc trén dia ban tinh, viéc ap dung phé‘ln
mém danh gia chat luong, hi¢u qua cong viéc (KPI) tai cac co quan, don vi.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bét trén cac linh vuc CCHC cua
tinh nam 2024, nam 2025 va giai doan 2021- 2025; nhitng ton tai, han ché, vuong
mic trong tO chtrc thue hién nhiém vu CCHC cua cac cip, nganh, dia phuong.
Thong tin két qua cac chi s danh gia ddi véi tinh dugc cong bd trong nim 2025:
PAR-Index, PCI, PAPI, DTI,...; két qua Chi s d4nh gi4 ning luc canh tranh cap
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sO, ban, nganh va cdp huyén, thi x4, thanh phé (DDCI) tinh Khanh Hoa nim
2024.

- Thyc hién viéc cong khai thong tin cac du an dau tu; quy dinh, chinh sach
quan 1y méi c6 lién quan day du, kip thoi va co hé thong dén hoat dong san xuit,
kinh doanh ctia ngudi dan, to chic, doanh nghiép; nhimg nd luc, giai phap cua
chinh quyén tinh, Trung tdim vé hd trg cho nguoi dan, doanh nghiép nham tiép
tuc duy tri 6n dinh doi séng x4 hoi, san xuét kinh doanh.

- Phéi hop pho bién, tuyén truyén vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién
Dé 4n Phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc
vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030 tai tinh
Khéanh Hoa (Dé 4n 06).

2. Tiép tuc thong tin, tuyén truyén vé cac ndi dung, nhiém vu:

- Két qua, loi ich thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén;
viéc cong bd thu tuc hanh chinh/danh muc thu tuc hanh chinh; viée cong khai,
giai quyét thi tuc hanh chinh; viéc céng khai dia chi tiép nhan va két qua xur Iy
phan anh, kién nghi cta to chiic, ca nhan vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh
phap luat;

- Viéc xdy dung, trién khai Dé an tong thé vé xay dung Khanh Hoa trd
thanh thanh phé tryc thudc Trung wong; D¢ an sap xép don vi hanh chinh cap x4
trén dia ban tinh giai doan 2023 - 2025;

- Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc theo ké hoach
da duoc cip co thim quyén phé duyét, Chuong trinh phat trién ngudn nhén luc
cua tinh; vi¢c giai quyét ché d0, chinh sach hd tro, thu hut nhan tai theo Nghi
quyét cua Hoi ddng nhan dan tinh;

- Tinh hinh trién khai, xdy dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén s,
Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 19/10/2021 ctia Ban Chap hanh Pang b tinh
Khanh Hoa vé chuyén d6i s6 tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 2030; tién do, két qua va hiéu qua xdy dung, van hanh va khai thac
thong tin, dit liéu trén cac Co so dit liéu qudc gia, chuyén nganh trong quan 1y,
diéu hanh va trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan, t6 chic doanh
nghiép;

- Thong tin vé cac mo hinh, co ché dang duogc trién khai thi diém, cac dién
hinh tét, can bo, cong chuce, vién chuc tiéu biéu, co nhiéu sang kién, gidi phap
tich cuc gop phan day manh cong tic CCHC tai co quan, don vi dia phuong.
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I11. HINH THU'C THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Pdy manh cong tac truyén thong ndi bd va chu trong tuyén truyén
CCHC tai Trung tam:

- Chi dao, phan cong va kiém tra thudng xuyén viéc thuc hién cong tac
tuyén truyén.

- Tiép tuc quan triét, nang cao nhan thirc cua doi ngti vién chuc vé cong tac
CCHC; tao mdi truong céng sd van minh, chuyén nghiép dé tung vién chic
khong ngimg doi mai tu duy, nang cao nang luc theo vi tri viée 1am; han ché thap
nhat viéc gia han, tré han nhiém vu, cong viéc dugce giao tham muu.

- Tang cuong trach nhiém giai trinh trong viéc thuc hi¢n nhi¢m vy, cong
vu dugc giao theo quy dinh phap luat.

- Quan tam, dong vién, thuc déy dong luc thyc thi nhiém vy, cong vu trong
doi ngli cong chirc, vién chuec, tich cuc nang cao gia tr1 dong gop cua mdi c4 nhan
vao gia tri cong cua tap thé Trung tam.

- Phat huy dan chu trong cong tac CCHC; thuc hién ding quy dinh, tinh
than Luat Thuc hién dan chi ¢ co sé nam 2022 va Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP
ngdy 14/8/2023 ciia Chinh phu ban hanh quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat
Thuc hién dan chu & co so; Luat Thi dua, khen thudng nam 2022 va Nghi dinh s6
98/2023/ND-CP ngay 31/12/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 diéu cua Luat Thi dua, khen thudng.

2. Tuyén truyén qua Trang thong tin dién tir:

- Pang tai kip thoi cac vin ban CCHC cua cap trén va clia co quan, don vi
minh trén Trang thong tin dién tir; ra soat, nang cao chat luong chuyén muc
CCHC cua co quan, don vi.

- Kip thoi cap nhat, cong khai day du tha tuc hanh chinh theo quy dinh;
trién khai nhiéu bién phép cu thé, thiét thuc dé day manh thyuc hién thi tuc hanh
chinh trén moéi truong dién tur, gip ngudi dan, td chirc ¢6 thé thue hién dich vu
truc tuyén moi lic, moi noi, trén cac phuong ti¢n khac nhau.

3. Tuyén truyén qua cac co quan thong tin bao chi:

- Phéi hop véi cac co quan thong tin dai chung x4y dung cac phong su, bai
viét hodc chuyén muc, chuyén trang vé CCHC; chii dong thong tin cho céc co
quan béo chi trén dia ban tinh dé hd trg tuyén truyén cac chu truong, chinh sach,
giai phap vé CCHC cua chinh quyén.
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- Cha dong cung cip tin, bai, tai lidu, tra 10i phong van khi c¢6 dé nghi cua
cac co quan thong tan, bao chi theo quy dinh hodc theo chi dao cta Chu tich
UBND tinh, Ban Chi dao CCHC tinh.

- Tao thuan loi cho cac co quan bao chi kip thdi phan dnh tdm tu, nguyén
vong cuia ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén véi cac co quan nha nudc theo
quy dinh.

4. Phéi hop xay dung, mo hinh dd hoa truc tuyén tuyén truyén cong tac
CCHC, thu tuc hanh chinh cta co quan, don vi minh; dang tai trén mang xa hoi
cac co quan, don vi, dia phuong theo quy dinh.

5. Nang cao vai trd nguoi ding dau trong lanh dao, chi dao ddi vdi cong
tac tuyén truyén CCHC; trién khai ké hoach, nhiém vu tuyén truyén mot cach
théng nhét va déng b0, cb trong tam, trong diém.

IV. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THUC
HIEN.

(C6 Phu luc chi tiét kém theo)
V. GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao nhan thtrc, trach nhiém cua lanh dao co quan, td chirc cong
doan, cac phong, vién chiic va nguoi lao dong Trung tAm trong viéc chi dao, diéu
hanh va t6 chirc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC.

2. Tang cudng phdi hop vdi cac co quan thong tin, truyén thong, cac to
chirc doan thé chinh tri - x4 hoi vé cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh.

3. Trién khai hiéu qua nhiém vu, giai phap theo Quyét dinh s6 1718/QP-
UBND ngay 21/7/2023 caa UBND tinh Khanh Hoa ban hanh Bé an “Néang cao
nang luc doi1 ngli can bg, cong chirc, vién chirc thuc hién cong tac CCHC tinh
Khanh Hoa giai doan 2023 - 2030”.

4. Cung cb, kién toan va nang cao trinh do, kién thirc, k¥ ning, phuong
phép tuyén truyén vién chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

5. Chu trong gin két cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
voi cong tac thi dua, khen thudng, dan van, dan chu, thanh nién va cdc méit cong
tac khac trong hoat dong cua S& Cong Thuong.

6. Ting cudng Ung dung cong nghé thong tin dé hd trg cong tic tuyén
truyén cai cach hanh chinh; da dang héa hinh thirc tuyén truyén phi hop bi canh
chuyén doi s va quan 1y, sir dung, khai thac hiéu qua.
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7. B tri céc nguén luc, phuong tién thuyc hién tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong ngan sach co quan, don vi theo phan cap; dong thdi cé bién phap huy
dong cac ngudn kinh phi dé hd trg cong tac tuyén truyén theo quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Truong cac phong, bd phan thudc Trung tim td chirc quéan triét va phd
bién dén ting vién chirc va nguoi lao dong; chii dong trién khai thyc hién c6 hiéu
qua cac ndi dung dugc phan cong tai Phu luc theo K& hoach va kiém tra thuong
xuyén viéc thuc hién vdi y nghia 1a giai phap trong tam cia quan ly CCHC, béo
céo cu thé tién do, két qua trién khai trong bao céo dinh ky CCHC.

2. Giao phong Tong hop va Quén 1y cum coéng nghiép hudng dan, theo doi
viéc trién khai thuc hién Ké hoach, thuong xuyén kiém tra dé rat kinh nghiém
viéc trién khai thuc hién; cung cd, kién toan va nang cao trinh do, kién thirc, ky
ning, phuong phép tuyén truyén cho doi ngii lam cong tic CCHC; bé tri cac
ngudn lyc, phuong tién thyc hién tuyén truyén CCHC trong ngan sach cép cho
Trung tim theo phéan cap; nghién ctru c6 bién phap huy dong cac ngudn kinh phi
dé hd tro cong tac tuyén truyén. Thyc hién béo céo tinh hinh trién khai, thuc hién
ctia cic phong cho Giam dbc Trung tAm va bao céo két qua thyuc hién trong bao
céo dinh ky CCHC (muyc cong tac chi dao, diéu hanh).

Trung tim Khuyén cong va Xuc tién thuong mai dé nghi cac phong, bo
phan, vién chirc va nguoi lao dong thudc Trung tam trién khai thuc hién c6 chat
luong, hi¢u qua toan bd ndi dung Ké hoach./.
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